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Cilem spoleénosti Rezidence Santovka s.r.o. (IC: 24742945) je poskytovat véem vlastnikim
jednotek vysokou jakost, spolehlivé sluzby a zajistovat vyfizeni veskerych opravnénych
zarucnich oprav.

Elektronicka verze tohoto dokumentu v¢. pfiloh je dostupna na adrese www.santovkaliving.cz
v Klientské zéné.

Vas spravce domu: Barton a Partner s.r.o.

Se sidlem: U Kaplicky 288/15, 779 00 Olomouc
Kontakt na technika: Zbynék Otahal

Telefon: +420 739 598 292

E-mail: technik@bartonapartner.cz

Konkrétni osobni kontakty jsou uvedeny na nasténce ve Vasem domé.
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Manual uzivatele - péce o bytovou ¢i nebytovou jednotku a jeji udrzba

1 Informace o sluzbach pro zakazniky
1.1 Zasady tykajici se vasi zaruky a Postup pfi vyzadovani zarucnich oprav

Pti zjisténi vady neodkladné uplatnéte reklamaci pisemnou formou na adresu
prodavajiciho nebo e-mailem viz bod 1.3.

1.2 Potvrzeni provedené opravy

Po ukonceni opravy budete vyzvani zastupcem reklamacéniho odd., nebo zastupcem
dodavatele k pisemnému potvrzeni prevzeti odstranéné reklamované zavady. Je Vasi
povinnosti tento doklad o provedenych pracich potvrdit. V pfipadé, Ze mate pfipominky
k provedené opravé nebo vystupovani pracovnik(i, mate prdvo se k tomu pisemné vyjadrit
v tomto reklamacnim protokolu.

1.3 Forma uplatnéni reklamace

Zakaznik uplatni reklamaci e-mailem na reklamace@santovkaliving.cz nebo pisemné,
a to formou doporuceného dopisu adresovanému na adresu spole¢nosti:

Rezidence Santovka s.r.o.
Reklamacéni oddéleni
tf. Kosmonautt 1221/2a, 779 00 Olomouc

Reklamace musi obsahovat:

a) kontaktni adresu a telefon reklamuijiciho, (Cislo objektu, ¢islo bytu),
b) podrobny popis reklamované zavady s presnou specifikaci mista (fotodokumentaci),
c) podpis a datum.

1.4 Zpusob a lhity pro vyrizeni reklamaci

Spole¢nost Rezidence Santovka s.r.o. se zavazuje reklamaci vyfidit v souladu
s uzavienou smlouvou a v ni uvedenymi zaru¢nimi podminkami. Vytizenim reklamace
se rozumi rozhodnuti o tom, zda reklamaci uznava a odstranéni reklamacni zavady do 30 dnl
od prijeti reklamacniho podnétu, pripadné jakym zplsobem bude reklamace vyfizena v delsi
casové |huté, ¢i zda reklamaci neuznava.

1.4.1 Naroky vyplyvajici z odpovédnosti za vady

Uznana reklamace bude ve spolupraci s kupujicim vyfizena tak, Zze reklamované vady
spolec¢nost na svlij naklad odstrani.
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1.4.2 Vylouceni odpovédnosti spole¢nosti za vady

Kupujici ma povinnost ohlasit drobné vady v predavacim protokolu. Spoleénost
neodpovida za zjevné vady uplatnéné v zarucni lhaté, které nebyly v dobé prevzeti véci
zaznamendny v preddvacim protokolu bytové (nebytové) jednotky ¢i objektu.

Spolec¢nost neodpovida za vady, které byly zplsobeny jednanim kupujiciho, které je
v rozporu s obecné zdvaznymi predpisy, za vady zplUsobené jednanim, jenz se pfic¢i dobrym
mravim ¢i zdsadam fadného uzivani predmétu prevodu, déle pak za vady vzniklé jednanim,
které je v rozporu s podminkami uvedenymi v Manualu fadného uzivani bytové jednotky nebo
Spatnou udrzbou ¢i zasahem treti osoby.

1.4.3 Postup pfi pozadovani odstranéni naléhavych zavad

Spole¢nost Rezidence Santovka s.r.o. se zavazuje poskytovat Vam, jakoZto novému
obyvateli, pfimérené a ucinné sluzby soubéiné s tim, jak jejich potfeba mlze v pribéhu
omezené zaruéni doby vzniknout. Priibéh realizace oprav miize byt ovlivnén povahou
feSeného problému, dostupnosti nahradnich dild a zavislosti na povétrnostnich podminkach.
Pokud Vase jednotka vykazuje potfebu naléhavé opravy v pripadé havarijnich situaci,
podniknéte ihned kroky vedouci ke snizeni moznych $kod (napfiklad uzavienim hlavniho
uzavéru rozvodu vody pfti havarii vodovodniho potrubi apod.) a poté neprodlené kontaktujte
zastupce spole¢nosti Rezidence Santovka s.r.o. a spravce svého domu. Mimo pracovni dobu,
o vikendech a svatcich kontaktujte havarijni sluzbu.

1.5 Provadéni stavebnich praci a dodatecnych uprav po prevzeti jednotky

V zavislosti na rozsahu stavebnich specifikaci obsazenych v kupni smlouvé, mizete
urcita vylepseni ve své jednotce provadét sami, nebo mulzZete uzavfit smlouvu o provedeni
urcitych dodatecnych praci s odbornou firmou. Pravidla a postupy, které tidi terminy
a podminky, za kterych mohou byt tyto dodateéné prace provadény, jsou uréeny zakonnymi
predpisy a Vasim Spolecenstvim vlastnik( jednotek (ddle jen SVJ). Dale se od Vas ocekava,
Ze predlozite plany navrhovanych praci Stavebnimu Gradu a zajistite si pfislusna stavebni
povoleni, pokud jsou zakonem vyZadovana. Jste také povinni nejméné pred planovanym
zahajenim praci informovat o svém zaméru i spravce majetku a ostatni vlastniky jednotek
v domé.

Po dobu béhu zarucni doby a do doby, nez vznikne SVJ, je nutné informovat o svém zaméru
spoleénost Rezidence Santovka s.r.o. poté i SVJ. (SVJ = pravnicka osoba, ktera je zpUsobild
vykonavat prava a zavazovat se pouze ve vécech spojenych se spravou, provozem a opravami
spole¢nych ¢asti domu.)

1.5.1 Pravidla pro provadéni stavebnich praci ve Vasi jednotce

Jako vlastnik jednotky jste opravnén provadét rekonstrukce své jednotky podle svého
prani, avSak za dodrzeni platnych provadécich predpis(, stavebnich norem a zakon( (zejména
zakona stavebniho ¢.183/2006 Sb.). V takovém pripadé, pokud jsou prace realizovany
v zaruéni dobé, pozbyvate naroku na zaruku od developera Rezidence Santovka s.r.o.
na prace a vsechny konstrukce, které byly a mohou byt Upravou dotceny.

-5-
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1.5.2 Realizace rozvodt pro kuchyné

Vramci provedeni pfipravy pro ndslednou realizaci kuchyné jsou v pozicich
planovanych kuchyrskych linek vyvedeny pfivody vodovodu, kanalizace a rozvody elektro.

Kanalizace — pfivod kanalizace je vyveden v potrubi DN 50. Samotné rozvody kanalizace
je nutno vést povrchové po sténé.

Vodovod — ptivod studené a teplé vody je vyveden v dimenzich DN 20. Samotné rozvody
vodovodu je nutno vést povrchové po sténé.

Elektro — kabeldz pro pfipojeni rozvodl elektro v kuchyni je ukonéena v pfipojné krabici. Pfed
zapocetim praci provedte odpojeni — shozeni jisticti el. vyvodl urcenych pro napajeni
jednotlivych spotfebici a privodi! Rozvody elektro je mozno v ramci kuchyné provadét
v pfickach. V mistech obvodovych betonovych stén je nutné vést rozvody po povrchu. Drazky
v pfickach o maximalni hloubce 20 mm a Sifce 20-30 mm jsou pfipustné stejné tak jako
provadéni pozice krabic. V pfipadé vétsSich rozsahl kuchyni, nez je provedeno v prodejni
dokumentaci prosim kontaktujte spravce budovy pro konzultaci provedeni vyvodd.

Vétrani - v pfipojné krabici v kuchyni se nachazi kabel pro pfipojeni tlacitka vétrani v kuchyni
pro moznost ndrazového zvysSeni vykonu odtahu z kuchyné. Pfi zapojovani elektroinstalace
doporucujeme s timto tlacitkem pocitat a zakomponovat jej do kuchyriské linky.

1.5.3 Stavebni omezeni v ramci kazdé jednotky

Prace, Upravy, Udrzba, opravy atd., které jsou vzhledem k riziku poskozeni spolecnych
systémU nebo stavebnich ¢asti v jednotce zakazany, jsou uvedeny v nasledujicim prehledu:

e provadéni otvorud (napftiklad vrtanim) ve fasade,

e zmény ovliviujici exteriér budovy (napfiklad oken, fasady, zdbradli, stfechy, balkond,
teras atd.),

e jakékoli zasahy do systému rekuperace,

e naruSeni nosnych konstrukci nebo Upravy opérnych zdi ¢i sloupl, vnitfnich
zdi spolecnych se spolec¢nymi prostorami a sousednimi jednotkami a stropl s vyjimkou
drobnych otvorl maximalni hloubce 7 cm pro zavéseni nebo instalaci napf. nabytku
nebo vyzdoby (toto povoleni se netyka drazek ve sténach),

e naruseni nebo Upravy podlahy pod dlazbou, dfevénou podlahou,

e jakékoli prace na terase nebo balkdnu, zejména jakékoli zasahy pod dlazdicemi,

e demontdz akustickych a instalacnich predstén na mezibytovych sténéch,

e zakaz kotveni jakychkoliv konstrukci do povrchové uUpravy balkonu, jakékoli zasahy
do zadbradli balkoni a podlah teras — napf. doplfiovanim neprdhlednych vyplini
narusujicich vnéjsi vzhled fasady domu,

e zmény povrchové Upravy vchodovych dvefi do bytu ze strany orientované
do spole¢nych prostor (s vyjimkou doplnkovych zdmkud) - z ddvodu zachovani
jednotného vzhledu vsech dvefi v chodbé,

e provadéni otvorll do zdi instalacnich Sachet, které jsou samostatnym pozarnim
usekem, a dale vedeni jakychkoliv dodatecnych rozvod( TZB a elektro skrz Sachty,
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e Nedoporucujeme kotveni v jinych mistech, neZ jsou v soucasnosti vyvedeny kabely
pro osvétleni z divodu mozného poskozeni vedeni média chladu. Pfipadné kotveni
je nutno ovéfit termokamerou. Pro instalaci svitidel je vymezena plocha v rozmezi
20 cm kolem stavajicich vyvodu.

Zména povrchové Upravy dvefi ze strany orientované do bytu je mozna. Nasledujici
prace, Upravy, udrzba a opravy uvnitf Vasi jednotky musi byt pfed provadénim ohlaseny
spravci:

e opravy, odstrafiovani a zmény obklad(i a dlaZeb v koupelné tak, aby se zabranilo
poskozeni izolace proti vodé aplikované pod obklady a dlazbou,

e veskeré prace souvisejici s rozvody vody, kanalizace ¢i elektrickymi instalacemi,

e pripeviiovani material(i/zafizeni na terasy, balkony nebo vnéjsek budovy,

e obkladacské prace v koupelnach a na zachodech,

e kuchynskd odsdvaci zafizeni.

1.5.4 Normalni pracovni doba pro stavebni ¢innost

Provadéni schvalenych stavebnich praci uvnitf jednotek a spole¢nych prostor budovy
bude probihat v pracovni dny nebo po dohodé s SVJ.
Po dokonceni praci provede Sprdvce majetku kontrolu, Ze prace byly provedeny rfadnym
zplGsobem a v souladu s udélenym Souhlasem.

1.5.5 Nasledné sSkody

Zaruka poskytovand developerem se nevztahuje na ¢asti jednotky, na kterych byly
provedeny vlastnikem jednotky stavebni nebo montazni zasahy, nebo na zavady prokazatelné
zpUsobené uzivanim, které neni mozno povazovat za bézné. Obdobné se nevztahuje na zavady
zpusobené uzivanim v rozporu s navody na uzivani pfistrojl, ch pfedmétl a instalovaného
vybaveni. Jestlize zjistite zavadu, kterad bezprostiredné vyvolava riziko vzniku dalsich skod na
majetku, je nutné, abyste neprodlené ucinili vSechny nezbytné kroky k zabranéni
¢i minimalizaci téchto moznych skod (napfiklad uzavienim hlavniho uzadvéru rozvodu vody
v pfipadé havarie vodovodniho potrubi apod.).

1.6 Stéhovani do Vasi jednotky

Viz Smérnice pro stéhovani
Oznaceni postovnich schranek a zvonkového tabla zajistuje Spravce domu jednotné viz

priloha €. 2.

1.6.1 Informace o klic¢ich

rvs

1.6.1.1 Dulezité informace o kli¢ich od jednotky

PFi predani kazdé jednotky poskytuje spole¢nost Rezidence Santovka s.r.o. novému
vlastnikovi sadu kli¢l od jednotky a klice od posStovni schranky. Kli¢e jsou pro kazdou jednotku
unikatni. Pokud jste zaroven uzivatelem sklepni kéje, obdrzite klice od pfislusné koje.
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V pripadé ztraty klice nebo potfeby duplikatu, kontaktuje Vami zvolenou zamecnickou sluzbu.
Majitelim gardzového stani bude predan jeden ovladac gardzovych vrat. Pokud si budete prat
dalsi kus, spravce Vam jej za Uhradu zajisti.

1.6.1.2 Dulezité informace ke kli¢tim a Ciplim od spoleénych prostor vdomé

Spoleénost Rezidence Santovka s.r.o. poskytuje novému vlastnikovi:

e kli¢e od vstupnich dvefi do bytu v¢. identifikani karty,

e klice od spole¢nych prostor domu,

e klice od sklepni kéje,

e klice od postovni schranky k bytu,

e (ipy od spoleénych prostor domu a branek na stfesni zahradu,

e ovladac od gardzovych vrat domu (pouze vlastnik garazového stani).

1.6.1.3 Postup pfi ztraté klicti od spolecnych prostor

Pokud ztratite klice od bytu, Ize udélat kopie na zakladé predlozZeni identifikacni karty.
V pripadé ztraty klice nebo Cipu od spolecnych prostor Vasi budovy, je nutné tuto skutecnost
ihned ohldsit spravci objektu, ktery zajisti jejich zablokovani. Spravce Vam poté muze zajistit
vyrobeni a vydani nahradniho klice, Cipu ¢i ovladace vrat za Uhradu. Pti ztraté ovladace
je nutno kontaktovat téz sprdvu, jenZ zajisti dodavku nového ovladate u dodavatele
garazovych vrat.

1.7 Spravaa provoz domu
1.7.1 Parkovaci moznosti a pouzivani garaze

V suterénu budovy je umisténo vice parkovacich mist v jedné nebytové jednotce
»,Spolecnd gardz”. Na téchto parkovacich mistech mohou parkovat pouze jejich vlastnici.
PFi vyjezdu z gardzZi je vidy tfeba vyckat na uzavieni garazovych vrat — zabrdanite tim vniknuti
cizich osob do objektu a Skoddm na vasem majetku.

1.7.2 Ptistup do garaze

Pro vjezd do gardzi se pouzivaji prijezdové cesty vedouci z aredlové komunikace
napojené na stavajici infrastrukturu. Vrata garazi jsou sekéni primyslova vrata s elektrickym
stropnim pohonem.

Soucasti vrat je jednotka systému ovladani vjezdu do gardzi. Tato jednotka obsahuje
i prijimac signdlu pro auta jedouci ven i pro auta vjizdéjici. Kazdy uZivatel s opravnénim
parkovat v garazich obdrzi ovladac na otevirdni vrat.

V pripadé poruchy vrat je moiné vrata pomoci nouzového manualniho otevirani
otevrit. Nouzové otevreni lze provést vyhradné postupem dle pfilohy ¢. 3 po predchozi
konzultaci se spravcem objektu.

Neni mozné parkovani vice vozidel, nez je zakoupeny pocet parkovacich stani!!!

-8-
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1.8 Vytahy

Budova je pro snadny a bezbariérovy pfistup do jednotlivych podlazi vybavena
vytahem. Jedna se o vytah firmy TK ELEVATOR a.s. bez strojovny. Maximalni nosnost kabiny
vytahu je uvedena ve vytahové kabiné. Vytah je vybaven bezpecnostni telefonni linkou.
V pripadé poruchy vytahu stisknéte a drzte tlacitko zvonku po dobu 5 sekund a vyckejte,
telefon provede automatické spojeni s provozovatelem servisu vytahu. Vytah neslouzi jako
evakuacni. V pripadé vypadku el. energie se vytah automaticky pfesune do nejblizsi stanice
a otevre se. Manual uZivani vytahu viz samostatna pfiloha ¢. 4.

1.9 Odstranovani a likvidace domovniho odpadu

Pro likvidaci odpadu jsou uréeny kontejnery na tzv. béZzny domovni odpad, které jsou
umistény v kdji pro popelnice. Pfislusna svozova firma provddi v souladu se smlouvou
uzavienou spravcem sbér domovniho odpadu. Poplatek za sbér, odvoz, tfidéni a likvidaci
domovniho odpadu je stanoven podle pfislusného provadéciho predpisu. Sbérné misto
na tfidény odpad je umisténo v pfistfesku pro popelnice.
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Technické podminky pro spravné uzivani bytové jednotky
a nebytovych prostor

2 Doporucéeni pro péci a udrzbu jednotky
2.1 Zavazky tykajici se udrzby

Abyste si nejen Vy, ale i ostatni vlastnici a ptipadné Vase pfislusné SVJ udrzeli pravo
na zarucni sluzby, jste povinni udrZovat (nebo zajistovat adrzbu) urcité predméty a zafizeni i
vybaveni. Zodpovédnost za udrzbu spociva vidy na vlastnikovi pfislusného predmétu, zarizeni
¢i vybaveni.

2.1.1 Co vlastnite Vy osobné a co vlastnite spolecné s dalSimi vlastniky

Pfesné hranice Vasi jednotky jsou vymezeny (vyobrazeny a definovany) v ,,Prohlaseni
vlastnika“. Zde obsazené plany uddvaji také velikost podlahové plochy Vasi jednotlivé
jednotky. Soucasti této podlahové plochy jsou i nenosné zdi a pfricky, které jsou umistény
uvnitf jednotky. Oddélovaci (obvodové) zdi Vasi jednotky a interiérové nosné zdi Vasi jednotky
patii ke spolecné ¢asti domu (vyjma instalacnich pfizdivek). VSeobecnym principem je to,
Ze kazdy vlastnik jednotky vlastni kone¢nou Upravu zdi (omitku, natér, obklady atd.), podlahy
(dfevéné lamely, dlazdice atd.) a stropl (omitku, natér atd.) v kazdé mistnosti to, co neni
zahrnuto do téchto konecnych Uprav, je spolecnou ¢asti domu.

Systémy rekuperace, hlavni elektrické rozvody, hlavni stoupacky domovnich instalaci
v€etné instala¢nich jader a kompletni systém topeni apod. jsou spole¢nou casti domu.
Elektrické rozvody uvnitf Vasi jednotky, které vedou od méridla umisténého mimo jednotku
k bytové rozvodnici a z ni k rlznym spotiebi¢lim, vypina¢lim, svétlim i zdsuvkam,
jsou individualnim vlastnictvim vlastnika jednotky. Hlavni zdroj vytapéni objektu — tepelné
Cerpadlo je spole¢na soucast domu.

2.1.2 Meéfici pristroje a hlavni rozvodné panely

Pti prebirani klich od své jednotky jste byli seznameni s tim, kde jsou ve Vasi jednotce
umisténa dllezitd zafizeni, uzavéry a méridla.

Zde je seznam téchto zafizeni:
e hlavni uzavéry vody a vodoméry studené a teplé uzitkové vody pro jednotku — jsou
umistény v podhledech pod reviznimi dvirky:
o byty 1+kk — v chodbé ve vstupu,
o byty 2+kk — v technické mistnosti,
o byty 3+kk — na WC nebo v koupelng,
o byty 4+kk — v technickych mistnostech a koupelnach,
e hlavni elektricky panel s jistici a elektromér s hlavnim jisticem jednotky - jsou
umistény v technické mistnosti (v 1+kk u vstupnich dvefi),
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e hlavni uzavér vody ktopeni a méfi¢ tepla — se nachazi vtechnické mistnosti
v rozdélovaci podlahového vytdpéni, méfic tepla se nachazi na chodbé v patrovém
rozvadéci topné vody (v 1+kk se nachazi v chodbé u vstupnich dvefi),

e hlavni uzdvér systému chlazeni v bytové jednotce — se nachazi v podhledu
v technické mistnosti (v 1+kk a 3+kk v podhledu v koupelné),

e pfipojeni na MaR — ovladani systému vytdpéni a chlazeni — hlavni termostat
je umistén v obyvacim pokoji a v ostatnich pokojich jsou umistény pouze podruziné
termostaty.

2.1.3 UdrZovani vyrobku a vnitfniho prostfedi Vasi jednotky

Za cCinnosti a dodrZovani podminek uvedenych nize zodpovidate Vy jako vlastnik

jednotky. Udrzba vyrobk(l a vybaveni jednotky nespadd do sjednanych zaruénich sluzeb
spole¢nosti Rezidence Santovka s.r.o. Proto dbejte na jejich dodriovani v rdmci danych
klimatickych moZnosti.

Vnitfni teplota musi byt v pribéhu celého roku udrzovédna nad hodnotou +20 °C.
Vlhkost vzduchu uvnitt bytu se musi pohybovat v rozmezi od 45 % do 55 % a teplota
v rozsahu 20 az 23 °C pro dfevéné podlahy. Aby se zabranilo roseni oken a rlstu plisni,
musi byt relativni vihkost vzduchu do 55 %, teplota 20 °C.

Pravidelné cisténi filtrd u rekuperacnich jednotek a systému rekuperace.

Pribézna kontrola a v pfipadé potieby vyména elektrickych pojistek i jistica.
Prabézina kontrola a v pripadé ukapl provést vyménu tésnéni potrubi, umyvadel, van
a sprchovych koutt ¢i zachodu.

Péce a obnova silikonovych tmelll (spoj mezi obkladem ¢i dlazbou a zafizovacim
predmétem: vany, sprchové kouty, umyvadla, zdchodové misy, bidety apod.)

Cisténi odtokovych sifont — vany, umyvadla atd. P¥i pouzivani pfipravki obsahujicich
hydroxid sodny je nutno dodrZovat stanoveny postup uvedeny na vyrobku. Maximalni
teplota, které m(iZe byt vystaven plastovy sifon je 70 °C.

Obnova a ¢isténi keramickych dlazeb teras.

Cidténi a kontrola WC nédrii.

Cisténi zahradnich a terasovych vpusti.

Sefizovani oken a dvefi.

2.1.4 Priadrzbé spolecnych prostor se od Vas ocekava

Z hlediska verejného zdravi, bezpeénosti a udrzeni vysokého standardu bydleni musi

Cistotu spole¢nych prostor, predevsim vchodil, chodeb, vstupnich hal, schodist, okolnich
pozemku atd., udrZovat vsichni uzivatelé. Kazda osoba, kterd zplsobi znecisténi spolec¢nych
prostor, je povinna znecisténi ihned odstranit.

Vlastnici jsou povinni zajistit, aby v jednotkdch nebyly skladovany zadné zapalné,

hoflavé, zapdchajici nebo jinak nebezpecné latky. RovnéZz manipulace s otevienym ohném
neni dovolena. Je zakdzano pouzivat na balkonech, terasach a predzahradkach zahradni grily
a podobna zaftizeni pracujici s otevienym ohném. Dale by vlastnici méli zajistit, aby predmeéty
uloZzené ve sklepnich kojich nebyly zdrojem hmyzu, hlodavct nebo hygienickych nedostatkd.
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Déle je zakdzano krmeni jakychkoli volné Zijicich Zivocichl (zejména holubi, kocek apod.).
Je zakdzano ve spolecnych prostorach budovy koufit.

2.2 Specifikace nékterych stavebnich prvku
2.2.1 Odvodnéni stfech a teras + venkovnich ploch

Stfesni a terasové vpusti, vnitini a venkovni Cistici kusy — veskeré destové svody
je nutno udrZovat v prlbéhu roku minimalné 2x distit. Svod destové vody je sveden
na stfechach a terasdch pomoci vpusti. VeSkeré vpusti je potfeba minimalné 2x ro¢né Cistit
a provadét jejich kontrolu &istoty. Pozice vpusti viz pfiloha & 5. Cisténi vpusti na stfese
a venkovnich geigr(i provadi pracovnik spravy budov, stejné tak jako odvodnovaciho Zlabu
pfed gardZemi a uli¢nich vpusti v komunikaci. Ci§téni svodd na terasach provadi najemnik,
pozice viz priloha ¢. 5.

2.2.2 Balkony a terasy

Povrchovou naslapnou vrstvu balkonl a lodZii tvofi keramickd, mrazuvzdorng,
protiskluznd dlazba.
Navod na udrzbu keramickych teras najdete v priloze . 6.

2.2.3 Okna a balkonové dvere

Ve Vasem byté jsou osazena hlinikova okna a balkonové dvere s trojsklem. Okno
je vybaveno kovanim s polohami:

e Zavieno — klika smétuje dolu, kfidlo uzavieno v rdmu (uzaviraci body jsou uzavreny).

e Otevieno — klika v poloze vodorovné, okno Ize otocit okolo bocni svislé osy v Uhlu
az 180° (dle moznosti prilehlych konstrukci). V oteviené poloze se nesmi kridla oken
a balkonovych dvefi zatézovat. Okenni kfidlo v oteviené poloze neni fixovano. Na tuto
skutecnost je nutno pamatovat, nebot uUcinkem proudéni vzduchu muze byt kridlo
samovolné zavieno i plné otevieno, ¢imZ hrozi poskozeni vyrobkl c¢i okolnich
konstrukci a zafizeni.

e Ventilace — klika sméfuje nahoru, okno lze vyklopit podle spodni vodorovné osy,
¢imzZ vznikne prostor mezi ramem a kfidlem v horni ¢asti okna.

e Mikroventilace — klika sméfuje Sikmo vzhiru, okno se po obvodu nedolehne pevné
k ramu, ale je stdle zaviené = je zajisténo proudéni vzduchu.

e Zména poloh klik okenniho kovani se musi provadét zdsadné pfi zavieném okné
¢i balkonovych dvefi, nebot jinak hrozi uvolnéni kfidla v hornim zavésu, které muze
zapficinit poskozeni vyrobku ¢i okolnich konstrukci ¢i zranéni uzivatele.

e P¥i instalaci vnitfnich Zaluzii na okna je nutné dbat jejich spravného pripevnéni,
a to k zasklivacim listam, nikoli k samotnému ramu okna (kfidla).

Pti nesprdvné instalaci Zaluzii nebo manipulaci s oknem muze dojit k poskozeni okna.
Nespravnd instalace ¢i manipulace mlze byt pfiCinou ztraty zaruky. Navod na sefizeni oken
a balkénovych dvefi najdete v priloze C. 7.
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2.2.4 Zamecnické prvky (sklenéné zabradli a paravany)

PouZité zameénické vyrobky nevyZaduji prakticky 7adnou béinou udribu. Cisténi Ize
provadét béZnymi saponatovymi prostiedky (bez abrazivnich ¢astic).

2.2.5 Venkovni zaluzie

Stahovani a vytahovani Zaluzii je mozné provést pomoci elektrického pohonu pomoci
tlacitek. Pro nastaveni ovlddani Zaluzii se fidte navodem k tomuto zafizeni dodanym
dodavatelem priloha ¢. 8.

Vyrobek nevyzaduje mimoradnou udrzbu a mazani ovlddacich mechanismd. Udriba
Zaluzii spociva v opatrném omyti lamel a svislych vodicich list vlaZnou vodou a neagresivnim
sapondatem tak, aby nedoslo ke zdeformovani hlinikovych lamel.

Doporucujeme provadét pravidelnou kontrolu a udrzbu venkovnich Zaluzii.

PRAVIDELNA KONTROLA STAVU: trvalé funkce Zaluzii (rovhomérné vytahovani a spousténi),
stav a miru znecisténi lamel, opotfebeni vytahovacich paski a Zebfik(, stav voditek, vodicich
list a vynasecl, spravnou funkci koncovych spinacd, hlu¢nost chodu.

Dbejte na opatrné Cisténi stinicich lamel, aby nedoslo k jejich promacknuti nebo jinému
poskozeni. Pfi CiSténi oken vyrobek nastavte do takové polohy, aby nemohlo dojit k jeho
poskozeni a aby nebrdnil v ¢isténi. Chrarite vyrobek pred zneciSténim pfi stavebnich Upravach
a pfi malovani. Pfi sile vétru nad mezni hodnotu 38 km/hod se musi Zaluzie a motorovym
ovladanim bez ¢idla vytahnout nahoru do horni polohy, aby nedoslo k jejimu poskozeni nebo
k poskozeni jejiho okoli.

2.3 Technické systémy a vybaveni
2.3.1 Systém vytapéni a rozvod teplé vody

Zdrojem tepla ve Vasem domé je tepelné cerpadlo, které dodava topnou vodu
do systému podlahového vytapéni a do chladici vodu do systému chlazeni.

Systém vytdpéni je veden od tepelného cerpadla k jednotlivym patrovym rozvadécim
Zde jdou umistény méfici body jednotlivych byt s kalorimetry. Od patrovych rozvadé
je vedeno potrubi vytapéni k jednotlivym bytovym rozdélovaciim.

V jednotce je nainstalovano podlahové vytapéni. Rozdélovaci stanice podlahového

vytapéni jednotlivych bytl jsou na vstupu opatfeny smésovacim uzlem s cerpadlem,
umoziujicim uUpravu teploty topné vody vstupujici do podlahového vytapéni a regulaci
vytapéni jednotlivych byt v reZimu zapnuto/vypnuto dle pozadavku regulace na zakladé
teploty vzduchu v referenéni mistnosti byt a casového programu.
SméSovaci uzel tvofi uzaviraci dvoucestny ventil s termoelektrickym pohonem, jako vstfikovaci
ventil je pouzit rohovy kombi-ventil s termostatickou hlavici s oddélenym teplotnim cidlem
snimajici teplotu topné vody za smésSovanim, potrubni zkrat, teplovodni obéhové Cerpadlo
a uzaviraci kulovy kohout na zpétném potrubi.

Na téle kombi-ventilu je nastaven jmenovity pritok pro dany byt, na termostatické
hlavici pozadovana teplota topné vody vstupujici do podlahového vytapéni (40 °C, alt 45 °C).
Na vstupu do rozdélovaCe je za sméSovanim instalovan havarijni termostat zabranujici
prekroceni teploty topné vody nad 55 °C (doddvka profese elektro).

¢u
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Chod celé otopné soustavy je automaticky bezobsluzny, pouze s obc¢asnou kontrolou
obsluhy (kontrola chodu a tésnosti zafizeni). Tepelné ztraty bytového domu budou pokryty
prevdiné podlahovym vytapénim. Pouze v koupelnach jednotlivych byt(i jsou instalovana
elektricka pfimotopna trubkova otopna télesa, které jsou opatfeny samostatné nastavitelnym
termostatem. Vodomeéry k jednotlivym jednotkdm jsou umistény uvnitf jednotek a jsou
pristupné dvirky v podhledu. Odecty se provadi dalkové popft. spravce domu provadi 1x roéné
kontrolni odecty veskerych méridel. Méri¢ spotfebovaného tepla (kalorimetr) je umistén
ve spole¢né ¢asti domu (chodbé sousedici s bytem).

ZADAME UZIVATELE, ABY JAKYMKOLIV ZPUSOBEM NEZASAHOVALI DO ROZDELOVACE
PODLAHOVEHO VYTAPENI. NEPROVADELI SAMOVOLNOU REGULACI BEZ ODBORNYCH
ZNALOSTi. NEODBORNY ZASAH MA VLIV NA FUNKCNOST CELEHO OTOPNEHO SYSTEMU.

2.3.2 Chlazeni - chladici stropy

Objekt je vytapén tepelnym cerpadlem jako hlavnim zdrojem pro vytapénii pro ohfev
teplé uzitkové vody. Pfi provozu tepelného cerpadla je vyuZivdana pro kazdou bytovou
jednotku topna voda a tepla uzitkova voda a zaroven lze vyuZit i chladnou vodu pro chlazeni
v bytovych jednotkach. Chlazeni je ve vybranych jednotkach realizovdno pomoci chladicich
stropl. Takovéto chlazeni je umozZnéno pouze klientim, ktefi si jej objednali pti zakoupeni
bytu.

Jedna se o pasivni typ chlazeni. Vzhledem k tomu, Ze vznika jako pfirozeny produkt pfi
regeneraci vrtl tepelnych cerpadel, je chlazeni bez prakticky bez narokd na naklady. Chlazeni
v bytech mlze byt pod omitkou nebo pod sadrokartonovym podhledem.

Ovladani teplot je provdadéno pomoci termostatu, ktery po nastaveni teploty udrzuje
danou teplotu v mistnosti. JelikoZ se jedna o pasivni chlazeni, nabéh tepot je pozvolnéjsi, proto
je doporucovano, aby se chlazeni nevypinalo (na ventilech) a nechalo se v provozu (provoz
chlazeni je nakladové minimalni).

Chlazeni je bez ndroku na udrzbu. Hlavni regula¢ni uzel je umistén v podhledu
ve vstupni chodbé (u 1+kk a nékterych 3+kk v koupelné). Uzel se sklada z uzaviracich ventild
a regulacnich armatur, které jsou fizenu automaticky na zdkladé teploty a vlihkosti (¢idla jsou
umistény v bytové jednotce). Vzhledem k tomu, Ze je chladnd voda vedena ve stropé pomoci
plastovych hadic, neni mozné kotvit cokoli do stropu bez toho, aniz by byla ovérena poloha
vedeni chladné vody. V pfipadé takovéto havarie je nutné uzaviit okruh na uzaviracich
armaturach v podhledu.

2.3.3 Kanalizace a vodovodni rozvody

Potrubi kanalizace ve Vasem domé je provedeno z kvalitnich materidld se zlepsenymi
akustickymi vlastnostmi a bylo provedeno ve shodé s ceskymi stavebnimi normami
vC€. tlakovych zkousek. NezZ jste se do domu nastéhovali, byly i tyto rozvody prohlédnuty
a vyzkouseny. Pfi uzivani jednotky zabrante vnikani vlas(, mastnoty, niti, nebezpecnych latek
(benzin, lih, rozpoustédla, redidla apod.) atd. do kanalizaéniho systému. Zjistite-li,
Ze se v potrubi hromadi voda nebo Ze potrubi plisobi nadmérny hluk, je potfeba zkontrolovat
nasledujici ¢asti:
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e Odpadni potrubi, pokud vam vytekla pracka nebo mycka na nadobi, zkontrolujte, zda
neni ucpané odpadni potrubi aZ po napojeni na stoupacku. Pokud neni mozno zjistit,
zda nebo kde je odpadni potrubi ucpané obratte se prosim na spravce.

e Spoje a upevnéni — unikd-li voda rozsifenym nebo poskozenym spojem na potrubi,
obratte se prosim v zarucni dobé na reklamacni oddéleni spolecnosti Rezidence
Santovka s.r.o., po uplynuti zaruky na spravce. V pfipadé, Ze je nutna bezodkladna
oprava, postupujte podle pokynd uvedenych v kapitole 1.2 tohoto manualu uZivatele.

e Bouchani ve vodovodnim potrubi. V mistech, kde je vysoky tlak vody, mlzete nékdy
zaslechnout bouchani nebo klepani zplsobené nahlym uzavienim vypoustéciho
kohoutku — ventilu — baterie. Pfi¢inou hluku mohou byt také opotifebované nebo
uvolnéné podlozky a matice, uvolnéné soucasti kohoutl, Spatné ¢i opotfebované
tésnéni nebo vzduch v potrubi. Pfi normalnim provozu muze v potrubi dojit ke slabému
klepdni, zplisobovanému zejména myckami a prackami, jejichZ mechanické ventily
se uzaviraji velmi rychle a vytvareji tlakovou vinu postupujici potrubim. Vétsina
uZivatell dokdze bez problému rozeznat obvyklé zvuky v systému. Hlasité klepani mlze
upozornit na potfebu objednani opravy. Hluk, zplsobeny obvykle roztahovdnim
a smrstovanim odpadniho potrubi vlivem zmén teploty vody, neznaci nic
mimoradného.

e Nizky tlak vody — objekt je vybaven regulacnim tlakovym ventilem, jenZ vyrovnava tlak
v potrubi od distributora vody tak, aby bylo zajistén staly stejny tlak v potrubi,
v pfipadé nedostatec¢né dodavky vody, tj. nizkému tlaku kontaktujte spravu objektu,
ktery je zaSkolen na Upravu,

e Uzaviraci ventily a armatury — k zajisténi spravné funkce vodovodnich armatur (napft.
u umyvadel, van, sprch. koutl, kuchyriskych linek, zachodovych mis ¢i bidetd)
je zapotrebi obCasné procisténi vnitfnich sitek (zejména po opétovném napojeni
jednotky ¢i objektu na zdroj vody po predchozim vypadku).

e Venkovni odbér vody (kempr) — byty vybaveny venkovni vodovodni pfipojkou vody
(1. NP — predzahradky a 5. NP). Tento ventil je uréen pro odbér vody pro zavlahu. Ventil
je nezamrzny, bezudrzbovy. Hlavni uzaviraci ventil pro kempr je umistén v 1. NP
u hlavniho uzavéru vody za kuchyriskou linkou, v bytech 5. NP je umistén v podhledu
u hlavniho uzavéru vody.

2.3.4 Elektrické instalace

Méreni spotieby elektrické energie je primé, fakturacni, samostatné pro kazdy byt.
Elektroméry jsou umistény v samostatné sktini v 1. NP. Bytové rozvadéce jsou umistény
v technickych mistnostech bytl, a kde nejsou technické mistnosti, tak ve vestavnych skfinich
v predsinich jednotlivych bytl. Rozvadéce jsou v provedeni zapusténém, s dvermi, 1P30.
Instalace v byté je chranéna proudovymi chranici s jistici, které zabezpecuji pfivod elektrického
proudu do elektrickych obvod(. Jednou za ¢tvrt roku je tfeba zkontrolovat jejich funkci pomoci
testovaciho Zlutého tlacitka umisténého na proudovém chranici.

Béhem zacatku bydleni se mohou vyskytnout nékteré problémy s elektrickou instalaci.
Pokud nefunguji zasuvky ve zdi, zkontrolujte nejprve jistice. Jestlize jsou jisti¢e vypnuty, pak
jsou ve zménéné poloze. Zcela je vypnéte a zase zapnéte. Pokud jistiCe stadle vypadavayji,
obratte se na sprdvce. Pfi vyméné Zarovek, zafivek a Uspornych svételnych zdroju se prosim
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podivejte na oznaceni udavajici u kazdého spotiebite maximalni moiny vykon Zarovky.
Namontujete-li Zarovku s vy$sim vykonem, vystavujete se riziku elektrického zkratu a pfipadné
pozdaru. Zarovky zasadné vyménujte pfi vypnutém jistici prisluiného el. obvodu. Mdze se stat,
Ze pfi soucasném vyuzivani prilis§ mnoha spotrebic¢t (napfriklad Zehlicky, vysavace a pfipadné
i vysousSece vlasli) mohou mirné pohasnout svétla. To je normalni reakce na tak vysoké naroky
na energii.

Prevod Smlouvy o odbéru elektrické energie provede v ramci preddni a prevzeti bytu Rezidence
Santovka s.r.o.

2.3.5 Telefonni, televizni a rozhlasovy signal, kabelova televize, internet

Televizni pfijem a rozhlasovy pfijem prostiednictvim spolecné televizni antény — dim
je vybaven spolecnou televizni anténou pro prijem digitdlnich televiznich signdld a FM
rozhlasu, patefnim kabelem je rozvod sveden do rozvodnice RSLP, odtud jsou napojeny
kabelem rozvodnice jednotlivych bytl. Zasuvky jsou umistény v obytnych mistnostech.
Pro pfipojeni je nutné kontaktovat distributora pro ptipojeni ve smyslu uzavieni smlouvy
o poskytovani sluzeb (viz predané kontakty — NORDIC TELECOM).

2.3.6 Domovni telefon, domaci vratny

Ve vchodu do objektu je umisténo tablo s tlacitky a s audio a video modulem.
Stisknutim tlacitka se aktivuje pfislusny bytovy hlasovy domaci telefon a z tohoto telefonu
je mozno otevrit prislusné dvere elektrickym vratnym. U vstupnich dvefi do bytu je zvonkové
tlacitko. Vstupni dvefe do domu jsou opatfeny zvonkovym tablem a elektromechanickym
zamkem, ktery je vidy po uzavieni zamkne. Domaci telefon zamek odjisti a umozni
tak otevieni dvefi. Podrobny popis domovniho telefonu viz priloha C. 9.

2.3.7 Priprava pro instalaci elektrické zabezpecovaci signalizace

Neni standardné provedena. Instalovana pouze zdsuvka pro pripadnou instalaci nad
rozvadéci elektro.

2.3.8 Detektory koure

Kazdy byt je vybaven opticko-kourovy hlasicem s bateriovym zdrojem a akustickou
signalizaci. Hlasi¢ je osazen v predsini kazdého bytu. Bateriové zdroje je tfeba pravidelné
kontrolovat a v ptipadé ztraty napéti (zacne vydavat zvukovy signal) vymeénit. Ndvod
na vymeénu bateriového zdroje naleznete v pfiloze &. 10.

2.3.9 Vymeéna vzduchu v bytové jednotce

K vétrani obytnych prostor je instalovana kompaktni vétraci jednotka do vnitfniho
prostiedi s rekuperaci tepla. Jednotka je umisténa v technické mistnosti v bytech 2kk a vyse,
nebo v podhledu u kazdého bytu samostatné.
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Ovladani jednotky zajistuje automaticka regulace, zajistujici fizeni obou ventilatord,
teplotu privadéného vzduchu, ovladani by-passu, protimrazovou ochranu namrzani vyméniku,
signalizaci provoznich a poruchovych stav(, ovladani uzaviracich klapek. Na WC, koupelné
a kuchyni mohou byt tlacitka pro jednorazové navyseni vykonu pro rychlé odvétrani.

K jednotlivym bytim je vedeno privodni a odvodni stoupaci potrubi spolecné pro
nékolik bytl. Vétrani byt je Fedeno rovnotlace. Cerstvy upraveny vzduch je distribuovédn
potrubni siti do pobytovych prostor (loZnice, pokoje) a odtahovan pres pfrilehlé technické a
hygienické mistnosti (toalety, kuchyné). V kuchynich nad spordkem musi byt uZivatelem
jednotky osazena recirkula¢ni digestor s aktivnim uhlikovym filtrem o doporuceném
vzduchovém vykonu minimalné 200 m3/h.

Jako distribu¢ni prvky jsou pouZity sténové stérbiny (pro privod i odvod vzduchu) a
talifové ventily (pro odvod vzduchu). Navod na poufZiti najdete v pfiloze ¢. 11.

2.3.10 Ovladani vytapéni a chlazeni bytu — ovladani MaR

Ovladani chlazeni, vytapéni a vétrani v byté je zfizeno centrdlné pres profesi MaR
(méreni a regulace). Cilem je tato zafizeni ovladat na jednom misté. Bylo zvoleno webové
rozhrani pfistupné z elektronickych zafizeni (PC, mobilni telefon, ...). Pro ovladani byla
zpracovana samostatnad ptiloha. Najdete ji jako prilohu €. 1.

2.3.11 Schrankové tablo
Ndavod na udrzbu listovnich schranek najdete v priloze ¢. 12.

2.4 Revize
2.4.1 V jednotkach

Ve viech jednotkach jsou pred kolaudaci, resp. predanim provedeny pfislusné odborné
revizni zpravy na instalované rozvody inzenyrskych siti. Jedna se zpravidla o rozvody a lhaty:

Doporucené lhaty cetnosti:

e elektro silnoproud (230 ptip. 400 V) od hlavniho jistice u méfidla 1x za 5 let

e elektro slaboproud (telefony, STA apod.) 1x za 5 let

e rozvody kanalizace pouze kontrola tésnosti viditelnych ¢asti 1x za 10 let

e rozvody vodovodniho potrubi pouze kontrola tésnosti viditelnych ¢asti 1x za 10 let

Nové revize nebo odborné prohlidky po uplynuti pfedepsanych Ih(t si zajistuje vlastnik
jednotky na vlastni naklady pfip. hromadné zajistuje SVJ po dohodé. Revizni zpravy byly
predany Vasemu spravci.
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2.4.2 Ve spole¢nych prostorech

Ve spolec¢nych prostorech az k napojeni na jednotlivé jednotky jsou pred kolaudaci
provedeny pfislusné odborné revizni zpravy (tzv. vychozi revizni zprdvy). | zde je nutné
provadét opakované revize. Revize zajistuje spravce objektu.

Doporucené lhaty cetnosti:

e elektro silnoproud (230 pfip. 400 V) k hl. jistici jednotky 1x za 5let,

e elektro slaboproud (telefony, STA aj.) k odbocce do jednotky 1x za 5 let,

e hromosvod 1x ro¢né vizualni kontrola, revize 1 x za 4 roky,

e vytah kazdé 3més. pravidelna preventivni udrzba, odborna zkouska 1x za 3 roky,

inspekéni prohlidka 1x za 6 let,

e servis vzduchotechniky 1x ro¢né,

e servis tepelného Cerpadla 1x ro¢né,

e revize protipozarnich ventil(i 1x ro¢né,

e revize protipozarnich klapek 1x ro¢né,

e revize protipozarnich uzavér( 1x rocné,

o svétlik je bezudrzbovy,

e nouzové osvétleni (PBZ) 1x ro¢né,

e kabelové trasy spolecnych prostor 1x rocné,

e rozvadéce spolecnych prostor 1x roc¢né,

e PO a BOZP 1x za rok, 1x za 6 mésicQ,

e servis garazovych vrat 1x roénég,

e stresni plast 1x za 8 let,

e rozvody kanalizace — pouze kontrola tésnosti viditelnych c¢asti 1x za 10 let,

e rozvody vodovodniho potrubi — pouze kontrola tésnosti viditelnych ¢asti 1x za 10 let.

Nové revize nebo odborné prohlidky po uplynuti predepsanych |hit zajistuje SVJ

prostiednictvim spravce domu na naklady vlastnik(i. U specifickych objekt(, napf. s vétsim
poctem nebytovych jednotek, hromadnych gardzi apod., plati kratsi IhGty cetnosti prohlidek
a revizi dle pfislusnych provadécich predpisi. Mnozstvi tzv. pravidelnych revizi se muze lisit
podle vybaveni nemovitosti. Uvedené IhtGty mohou byt v pribéhu doby provadécimi predpisy
zménény. Revizni zpravy byly predany Vasemu spravci.

Neprovadeéni revizi po realizaci stavby dle pFislusnych provadécich predpisi mulze vést ke
ztraté zaruky na dané zafizeni. Revize zafizeni spada pod béZznou udrzbu a neni mozino
ji pozadovat po reklamacnim oddéleni v ramci zarucni lhity! V pfipadé reklamované vady,
ktera by mohla souviset s provadénim pravidelnych revizi ma zhotovitel pfip. reklamacéni
technik pravo po Vas zadat predlozeni protokolu (revizni knihy) jako doklad o pravidelné
provadénych revizich. Je potfeba, abyste si tyto doklady fadné uschovali.
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2.5 Systém osvétleni
2.5.1 Osvétleni jednotky

Osvétleni v jednotce sestdva z el. vyvodu pro svétla na stropé nebo na sténach ve viech
mistnostech, vyjma mistnosti s jiz instalovanymi svitidly. Svitidla jsou bézné dodavana
a instalovana pouze do koupelen (na strop), na zachody a technickych mistnosti. V pfipadech,
kdy jsou na balkonech instalovana svitidla a pfip. zasuvky na 230 V, jsou v prfedepsaném
venkovnim provedeni, vypinace k témto svitidliim jsou umistény uvnitf jednotky.

2.5.2 Osvétleni pro spolecné prostory, garaze a schodisté

Svitidla u vstupnich dvefi do domu, pfed garazovymi vraty, v gardZich a spolecnych
chodbdch se zapinaji automaticky pohybovymi senzory. Déle je zde umisténo tzv. nouzové
osvétleni, a to na schodistich, ve spolec¢nych chodbdach i v garaZich. V pripadé vypadku
el. energie bude toto osvétleni napajené vlastnim nouzovym zdrojem pracovat po dobu
minimalné 60 minut.

2.5.3 Vefejné osvétleni

K osvétleni komunikaci a chodnikd bylo instalovdno verejné osvétleni a aredlové
osvétleni. Svitidla vefejného osvétleni jsou ve spravé TSMO. Arealové osvétleni je ve spravé
spravce arealu.

2.5.4 Cisténi svitidel

Pro udrZeni Casti osvétleni v Cistoté a dobrém stavu doporucujeme Cistit je mokrym
hadrem a sklo omyvat vodou. Chrarte je pred stykem s chemikdliemi a k Cisténi lamp
nepouZzivejte utérky z mékkého papiru. Pfi CiSténi svitidel musi byt vypnuty jisti¢ svételného
okruhu a dodrzena BOZP. Zvlastni pozornost je nutno vénovat spravnému postupu pfi snimani
a zpétné instalaci sklenénych krytl! Nespravnou manipulaci mize byt nasledné snimani kryt(

znacné obtizné.

2.6 Vybaveni koupelen a pfedméty
2.6.1 Keramické vybaveni

Sanitarni keramika (napf. umyvadla, zachodové misy, popf. bidety) je odolna vidi
rozdildm teploty studené a horké vody, prfesto nedoporucujeme prudce vylévat do umyvadla
vétsi mnozZstvi vafici vody. Glazura je odolna vici drobnému poskrabani. Zabrante vsak padu
tvrdych predmétl do sanitarni keramiky.

2.6.2 Zarizovaci predméty

Navod na udrzbu najdete v priloze ¢. 13.
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2.6.3 Zastény k vané a do sprchovych koutd

Zaruka plati na vSechny vlastnosti vSsech dodanych produkt(, na jejich vzhled a kvalitu
povrchu. Nevztahuje se pouze na poskozeni zplisobena mechanickymi nebo chemickymi vlivy
(naptiklad nevhodnym oSetfenim povrchu) a na poskozeni zplisobend nevhodnym pouzitim
vyrobku.

UPOZORNENI: Nékteré typy sprchovych zastén mohou mit nizsi tfidu nepropustnosti
(napt. 65 % nebo 80 %). Protékani vody spoji téchto zastén neni predmétem reklamace!
Stejné jako ostatni materidly, vyZaduji i sklo ¢i plast sprchové zastény pravidelné cisténi
a udrzbu Cisticimi prostfedky ktomu uréenym. Kvalitu proskleni muzZete ponicit napft.
chemikaliemi, nevhodnym pouzivdnim nebo nedostatecnou péci. K udrzbé Ize pouZit jemny
myci prostifedek, nepouZivejte prostfedky na drhnuti ani prasky, agresivni alkalické nebo
kyselé Cistici pFipravky ani ostré predméty.

2.6.4 Uzaviraci kohouty, uzavéry a armatury

BéZné uzaviraci armatury (baterie) a kohouty pouzivané v kuchynich, koupelnach
a na zachodech vyzaduji velmi mdlo udrzby nebo jen standardni péci. K cisténi pouzivejte
pouze prostfedky na chromové vodovodni baterie. Poskozeni louhy ¢i kyselinami nelze uznat
jako reklamacni zavadu.

2.7 Vnitini povrchy
2.7.1 Povrchova uprava vnitinich stén a jejich drobné opravy

V pribéhu Zivotnosti stavby muze vlivem postupného vysychani stavebnich material{
(napt. cihel) a celkového usazovani stavby dochdzet k drobnym prasklindm na vnitfnich
i obvodovych sténdch nebo stropech ve Vasi jednotce.
BéZné praskliny zplsobené sedanim objektu, objemovymi a tepelnymi zménami se nepovazuji
za vadu konstrukce, jde o trhlinky do velikosti 0,2 mm a posouzené dle pravidel CSN, kterd
stanovuje odstupovou vzdalenost pro vlastni posouzeni. Trhlinky se dle této normy posuzuji
ze stfedu mistnosti, a ne z odstupové vzdalenosti mensi jak 2 m.

2.7.2 Sadrové omitky

Vnitini sddrové omitky velmi dobre prenasi teplo a prispivaji k tepelné pohodé v byté.
Sadrové omitky jsou vysoce paropropustné a maji schopnost ¢astec¢né pojmout momentalni
vySSi vzdusnou vihkost, uloZit ji v sobé a nasledné ji (v dobé nizsi vzdusné vihkosti) opét uvolnit
do ovzdusi. Sadrové omitky by proto mély byt vidy opatieny pouze prodysnou interiérovou
barvou. V pfipadé oprav drobnych poskozeni omitky (Skrabance, vrypy apod.) je vhodné
opravu provést pomoci jemnych sadrovych, nebo pastovitych brousitelnych stérek, napfr.
Uniflot Finish. Povrch opét premalovat prodysnou interiérovou barvou Primalex plus - mat.
Nedoporucujeme dodatecné nalepeni tapet! Povrch je potieba dodatecné upravit.
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2.7.3  Vnitini malby

Malby jsou provedeny bilou interiérovou barvou ROKOUNIMAL EXTRA (RK 819). Natér
je otéruvzdorny, tedy, pokud se otfete o sténu, barva vas nezaspini. Natér neni omyvatelny.
Nedoporucujeme premalovani barevnou malbou do 2 let od dokonceni stavby. V pfipadé

vzniku prasklin na omitce by byla oprava viditelna.

Plisen na vnitrnich sténach

Docasné se mlize objevit na zachodech, v koupelndch, kuchynich a jinych mistnostech
zejména brzy po vystavbé, kdy prostory jesté vysychaji. Stala vysoka vlhkost na vnitfnich
plochdch v mistnostech bez dostate¢ného topeni a pravidelného vétrani je pric¢inou tvorby
plisni. Pfi vystavbé se pouZziva velké mnozstvi vody (zaklady, zdivo, omitky, beton atd.), ktera
se pak postupné odpaftuje. Jestlize se vyskytne plisen, je nutno ji pfed opétovnym malovanim
nejprve odstranit. Je mozno pouzit béZné dostupné a osvédcéené ptipravky (napfiklad SAVO
proti plisnim apod.), po likvidaci je vhodné seskrabat silnéjsi vrstvu staré malby nebo natéru.

UPOZORNENI: Je ddlezité zajistit optimalni klimatické podminky v pokojich. Teplotu vzduchu
v pokojich 20-23 °C a relativni vlhkost vzduchu 45-55 %. Pfi nizké relativni vlhkosti vzduchu
vystavujete stavebni konstrukce extrémnimu vysuseni, pti vysoké hrozi vznik vyse popsanych
jeva.

2.8 Drevéné podlahy

- Zakladni cisténi — V obytnych prostorech se provadi kazdy den, nebo podle potieby.
Nejcastéji se pro zakladni uklid pouziva vysavac, ktery zbavi povrch hrubych necistot
a prachu.

- BéZné Cisténi — béinym udrzbovym CciSténim bude odstranén prach, ktery ulpél
na podlaze. Toto je zpravidla tfeba pfi mirném zatizeni kazdé 2 tydny, pfi stfedné
silném zatiZeni cca jednou tydné nebo castéji a pri zvlasté silném zatizeni denné.
Stadi setfit na vlhko Cisticim prostfedkem Mistral. Stirejte vidy v podélném sméru
lamel a postupujte podle ndvodu na obalu vyrobku.

- Dukladné cisténi — DUkladné cisténi by mélo byt provadéno pouze tehdy, kdyz
je podlaha silné znedisténa a nedistoty jiz nelze pfi béZném ciSténi odstranit. Toto Ize
ocekavat zpravidla pti mirném zatizeni (napf. v obytnych mistnostech a loznicich) cca
kazdych 12 mésicul, pfi stfednim zatiZzeni (napt. chodby, schodisté nebo kancelarské
prostory) cca kazdych 6-12 mésicl a pfi zvlasté silném zatizeni (napr. restaurace,
obchody nebo skoly) cca kazdych 3-6 mésicli. Mimo to po pokladce nebo kdyz podlaha
dosdhne ¢astym nandsenim osSetrovaciho prostredku nevzhledného povrchu. Snizte
pred kazdym dikladnym cisténim teplotu Vaseho podlahového vytapéni. Setrete Vasi
parketovou nebo drevénou podlahu prostfedkem Mistral vidy v podélném sméru
lamel. Poté naneste prostfedek na udrzbu Perlage Oro podle navodu uvedeném
na lahvi. VSe je uvedeno v navodu na udrzbu podlah — pfiloha ¢. 14.

UPOZORNENI: TFivrstva parketa je vyrobena z pfirodnich materiald. Vysoka vlhkost zpGsobuje
roztazeni dilcli a nizkd vlhkost zpUsobuje vznik spar a deformaci. Proto je dlleZité zajistit
optimalni klimatické podminky v pokojich. Teplotu vzduchu v pokojich 20-23 °C a relativni
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vlhkost vzduchu 45-55 %. Pfi nizké relativni vihkosti vzduchu vystavujete podlahu extrémnimu
vysuSeni. U tfivrstvé parkety dochdzi casem ke zméné barevnosti dfeva. Tento jev je u dreva
bézny. Vyse uvedené vlastnosti dfeva (zména barvy vlivem slunecniho zareni, zména objemu
vlivem klimatickych podminek, mechanické poskozeni jako napt. dlilky od podpatkd,
Skrabance od bot, vysavace ¢i ndbytku apod.) nejsou pfedmétem reklamace. Aby se omezila
tvorba trhlin, je vhodné se vyvarovat poloZeni koberci nebo jinych tepelné izolujicich
material(. Pro zaru€eni udrZeni dostate¢né rovnovahy obsahu vlhkosti ve dfevé je obzvlasté
dllezité zachovavat pfimérenou relativni vlhkost vzduchu (45-60 %), aby se tak predeslo
pripadnym smrstovanim v dasledku vysuseni, s tvorbou trhlin nebo spar o to Sirsich, ¢im Sirsi
jsou podlahové prvky a ¢im mensi je rozmérova stalost vybraného druhu dreva. Z divodu
rozmérové stdlosti a komfortu nesmi teplota vyhtivané podlahy prekrocit 26-27 °C.

2.9 Keramické dlaZdice a obklady

Povrch keramickych dlazdic a obkladl Ize lehce a rychle C(istit teplou vodou
se saponatem nebo s dezinfekénimi prostiedky, nebo specidlnimi saponaty na obklady, podle
pokynl vyrobce. Timto zplsobem vycistite povrch a neposkodite pfitom sparovani. Dlazdice
dobfe odolavaji vlivim béZnych sapondatl pouzivanych v domdcnostech a obsahujicich
rozpusténé kyseliny ¢i alkalie. Zaruka plati, pouze pfi dodrieni zasad spravné udrzby.

Udrzba spar mezi dlaidicemi

NejbéznéjSim problémem pfi Cisténi jsou spary mezi dlaZzdicemi a obklady v koupelné,
na WC. Prilnavost silikonovych tmeld k podkladu v koupelné je nutno po cca pul roce
zkontrolovat a pripadné tmely obnovit. Tato skute¢nost spada do udrzby a klient si ji zajistuje
sam. Zaspinéni ¢i deformace spdar nebo silikonovych, cementovych a akrylatovych tmeld
nepodléha reklamaci.

2.10 Uzivani a udrzba stavebnich vyplni — okna

PFi manipulaci s kiidlem je nutné postupovat dle manudlu viz priloha ¢. 7.

2.11 Udriba stavebnich vyplni — dvefe

Pokyny pro uzivani a udrzbu drevénych dvefi najdete v pfiloze ¢. 15.

2.12 Televizni a bezpecnostni systémy

Na bytovém objektu je instalovan systém pro pfijem zakladnich verejnych televiznich
a rozhlasovych stanic. VesSkeré systémy jsou dopfedu planovany jiz pfi zpracovavani
projektové dokumentace pred zahajenim vystavby dle mistnich moznosti.

2.12.1 Systém STA + satelitni pfijem

Na bytovych objektech realizovanych spole¢nosti Rezidence Santovka s.r.o.
je zajistén prijem zakladnich domdcich verejnych programu instalaci systému spolecné
televizni antény s rozvodem do jednotlivych jednotek. Soucasti pfijmu je i moznost pro prijem
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signalu rozhlasu na vinach VKV. Domovni anténni systém je schopen pfijimat digitalni pozemni
vysilani DVB-T2.

2.12.2 Bezpecnostni systémy

svs

Detekce CO a NOx v garazich

V garazich je instalovan systém detekce nepfipustnych koncentraci jedovatych zplodin
automobiltl. Cidla koncentrace CO neustale monitoruji a vyhodnocuji mnozstvi CO ve vzduchu
v prostoru gardzi, v pfipadé prekroceni Unosného limitu se automaticky rozsviti varovné
tabule s vyzvou k opusténi prostoru, ve stejném €ase se spousti vystrazna akustickd signalizace
a prostor je automaticky vétran zafrizenim VZT k tomu uréenym. Po poklesu koncentrace,
CO ve vzduchu se systém automaticky vrati do normalu.

2.12.3 Kamerovy systém

Kamery monitoruji prostor pred jednotlivymi vstupy do objektl a vjezd do aredlu. Obraz
je prenasen digitalné na pult recepce.

2.13 Garaze

Soucasti bytového domu jsou i podzemni garaze.
V pfipadé, Ze vlastnite ¢i uzivate takovouto gardz, resp. stani, dodrZujte, prosime, nasledujici
pokyny:

e 7 hlediska verejného zdravi, bezpec€nosti a udrzeni vysokého standardu uzivani musi
Cistotu spolecnych prostor gardzi, predevsim vjezd(, vstupd, chodeb atd., udrZovat
vSichni uzivatelé. Kazdd osoba, ktera zplsobi znelisténi téchto prostor, je povinna
znecisténi ihned odstranit.

e Vlastnici jsou povinni uzivat garazové stani pouze ke stanovenému ucelu, kterym
je parkovani osobniho motorového vozidla. Prostor hromadnych gardzi neni urcen
ke skladovani jinych predmétu, zejména zde nesmi vlastnici skladovat Zzadné zapalné,
hoflavé nebo jinak nebezpecéné latky anebo predmeéty, které by byly zdrojem hmyzu,
hlodavcli nebo jinych hygienickych nedostatkl. RovnéZz manipulace s otevienym
ohném neni dovolena.

e Je zde rovnéz zakdzano kouftit nebo konzumovat alkoholické napoje ¢i navykové latky.

e Vlastnici a uzivatelé jsou povinni chranit vnitfni zafizeni véetné spole¢ného vybaveni
prostor pred zamrznutim, poskozenim ¢i kradezi. Pri vjezdu ¢&i vyjezdu vozidla
je zapotrebi vzdy pockat na uzavieni vrat a ujistit se, Ze do garaze pfi manipulaci s vraty
nevstoupila nepovolana osoba. Dlslednym dodrZzovanim tohoto pravidla ochranite
predevsim svlj majetek.

e Vjizdéjte do prostor(i garadzi pouze s vozidlem ocisténym od necistot, a to zvlasté
v zimnim obdobi (snih, led)! Pfedejdete tak tvoreni louzi a nutnosti zvysené frekvence
uklidu.

e V gardzich neni povolena servisni ani jina udrzbova ¢innost na vozidlech.

e Do gardii je prisny zakaz vjezdu vozidldm, kterd maji nainstalované nadrze k pohonu
na zemni plyn ¢i LPG.
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e V pfipadé pozarniho poplachu je zakdzan vstup do garazi. (Neni povolen ani za ucelem
vyvezeni vlastniho vozidla!).

e Do gardzi neni umoznén vjezd vozidlim prekracujici max. podjezdnou vysku 2,1m
dle dopravniho znaceni umisténého nad vjezdem do garazi.

e V gardzich je mozné zfidit nabijeci misto pro elektromobily. Podrobnosti a parametry
sdéli Rezidence Santovka s.r.o.

2.14 Sklep

Soucdsti bytového domu jsou sklepy. V pfipadé, Ze uZivate sklep, skladujte véci tak, aby
nemohlo dojit k jejich samovolnému pdadu, a tudiz k moznym zranénim. UZivatelé jsou povinni
rovnéz zajistit, aby v prostoru sklepl nebyly skladovany Zadné zapalné, hoflavé nebo jinak
nebezpecné latky anebo predméty, které by byly zdrojem hmyzu, hlodavcld nebo jinych
hygienickych nedostatk(. RovnéZz manipulace s otevienym ohném neni dovolena.

V nékterych sklepich jsou vedeny rozvody TZB (kanalizace, vzduchotechnika atd.).
V pfipadé havarie i servisni pravidelné kontroly je vlastnik sklepa povinen prostor na vyzvu
zpfistupnit.

3 Ostatni
3.1 ProtipoZarni ochrana
3.1.1 Unikové cesty v budové

V objektu je centralni schodisté, které tvofi chranénou Unikovou cestu s pozarnim
vétranim. Ventilace je napojena na tlacitka umisténa v kazdém patre a spusti se na jejich signal
automaticky. V pripadé spusténi poplachu budou otevreny vstupni dvere a dvere na schodisté
a v nejvyssim patre se otevie okno pro zajisténi vétrani unikové cesty.

Dvere na unikovych cestach se oteviraji ve sméru uniku, pouze dvere do bytu se otviraji
proti sméru Uniku. Sitka Gnikové cesty odpovida CSN. Unikové cesty jsou vybaveny nouzovym
osvétlenim.

Vytahy v ptipadé pozaru neslouzi jako unikova cesta. Po spusténi pozarniho poplachu
Dvere na unikovych cestach budou vidy obraceny ve sméru Uniku a nebudou mit osazené
prahy, ve sméru Uniku budou pouzity standardni kliky, v pfipadé uzamykatelnych vchodovych
dveti budou pouzity kliky s panikovou funkci.

Dvere z garaze do schodisté (ve sméru uUniku osob) jsou rovnéz opatieny klikou
s panikovou funkci. V ptipadé vyhlaseni pozarniho poplachu je zakazan vstup do garazi. (Neni
povolen ani za U¢elem vyvezeni vlastniho vozidla!).

3.1.2 Hydranty

Kazda sekce budovy je ve smyslu provadécich predpist vybavena vnitfnimi odbérnymi
misty pozdarni vody, tzv. hydranty. Z bezpecnostnich dlvodu je nutny volny pfistup k témto
hydrantim. Pfedepsané vybaveni podléhd pravidelné povinné kontrole (viz kapitola 4.9
REVIZE). Tyto zajistuje spravce domu.
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3.1.3 Hasici pristroje

Prostory spolecnych garazi a nékteré chodby jsou povinné vybaveny ruénimi hasicimi
pristroji. Praskové jsou urceny pro haseni pozar( tfid A (pevné latky), B (kapalné latky),
C (plyny) a zafizeni pod elektrickym napétim az do 1000 V a pénové/snéhové jsou uréeny pro
haseni pozaru ttid A a B, zejména hotlavych latek (benzin, nafta apod.). Jejich pocet a umisténi
jsou stanoveny pFislusnymi provadécimi predpisy (CSN 73 0833). Predepsané vybaveni
podléha pravidelné povinné kontrole (viz kapitola 4.9 REVIZE). Toto zajiStuje spravce domu.

3.2 Venkovni prace v arealu

Pti pracich na udrzbé sadovych uprav i jinych zemnich pracich upozoriiujeme na
podzemni vedeni inZenyrskych siti. Prace (zejména vysadbové) je mozno realizovat pouze
s ohledem na dokumentaci skute¢ného stavu inZzenyrskych siti a se svolenim SVJ.

3.3 Udriba travniku — predzahradky

Husty a svéZe zeleny travnik je korunou na krase kazdé zahrady. Aby takovy opravdu
byl, je potfeba o néj pecovat celoro¢né. Jinak ale vypada udrzba travniku na jare, jinak v
horkém |été — a ani v chladnéjsim obdobi roku na néj nesmime zapominat. Podrobny navod
naleznete v pfiloze ¢.16 - Navod na udrzbu - zelené travniky.
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Zalezitosti provozu a udrzby objektu jako dodavky sluzeb, opravy nefunkénich zafizeni, ztraty
vybaveni ve spole¢nych prostorech apod. projedndvejte vidy neprodlené se spravcem
spolecnosti Barton a Partner s.r.o.

Odstranéni jednotlivych problémdi:

Problém

Cistici prostiedek

Poznamky

BéZné cisténi

Voda s mydlem nebo s Setrnym
sapondtem (jako je napf. myci
pfipravek na nadobi).

Umyjte myci houbu, oplachnéte
a je-li to nutné, vytrete do sucha.

Otisky prstl Mydlo nebo horkd voda nebo | Oplachnéte  ¢Cistou a  je-li
organické rozpoustédlo (napf. | to nutné, vytfete do sucha.
aceton, alkohol, okna).

Odolné skvrny a | Setrné  ¢&istici roztoky (napf. | Dikladné  opldchnéte  ¢&istou

zabarveni

pfipravky na umyvani nadobi).

vodou a vytrete do sucha.

Stopy od oleje a | Organické rozpoustédlo (napt. | Po ocisténi omyjte Cistou vodou

tukd aceton, alkohol). a mydlem, oplachnéte Cistou
vodou a vysuste.

Rez a jiné korozni | Kyselina $tavelova. Cistici roztok | Dikladné  opladchnéte  &istou

produkty

byste méli nandset hadfikem. Po

naneseni nechte 15-20 minut
pUsobit a potom oplachnéte
vodou. MuUzete pokracovat

v Cisténi pripravkem.

vodou (nutno dodrZovat opatieni
predepsanad pro Cisténi kyselinou).
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Seznam samostatnych pfiloh:

Pfiloha ¢. 1 — Ovladani vytapéni, chlazeni a vétrani v byté
Pfiloha €. 2 — Smérnice stéhovani

Priloha ¢. 3 — Nouzové otevieni gardzovych dveri

Pfiloha €. 4 — Manual uzivani vytahu

Pfiloha ¢. 5 — Manual ¢iSténi vpusti na terasach

Ptiloha €. 6 — Navod na udrzbu keramickych teras

Ptiloha €. 7 — Navod na sefizeni oken a balkénovych dvefi
Ptiloha €. 8 — Manual ovladani a udrzby venkovnich zaluzii
Ptiloha €. 9 — Manual uzivani domovniho telefonu

Ptiloha €. 10 — Manual detektoru koure

Ptiloha €. 11 — Navod k rekuperaci

Pfiloha ¢. 12 — Navod na udrzbu listovnich schranek
Ptiloha €. 13 — Navod na udrzbu zafizovacich predméta
Pfiloha ¢. 14 — Navod na udrzbu drevénych podlah
Pfiloha ¢. 15 — Navod na udrzbu drevénych dvefi

Priloha ¢. 16 — Navod na udrzbu - zelené travniky
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